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1.

Prefacio

o !%liil!'*iiwiﬁh%!

NOs nos esforcamos para melhorar continuamente nossas atividades e nosso compromisso com os Direitos

O Grupo KAEFER sempre esteve comprometido com a responsabilidade corporativa e

a sustentabilidade. O respeito aos Direitos Humanos é um valor fundamental para nos Humanos em todo o Grupo. Os Direitos Humanos estédo definidos no Cédigo de Conduta Empresarial da KAEFER

e desempenha um papel central em nossa cultura corporativa e nas politicas que & no Codigo de Conduta de Fornecedores da KAEFER.

orientam nossas acoes diarias.
Além disso, estabelecemos nossa Linha de Apoio a Conformidade KAEFER

Esta declaracdo de politica descreve a abordagem da KAEFER SE & Co. KG e suas independente para identificar queixas percebidas e trata-las de forma ativa e decisiva.

empresas em todo o mundo com relagio aos Direitos Humanos e baseia-se nos Nosso gerenciamento de risco de Direitos Humanos interno e externo foi projetado ndo

requisitos da Lei Alem& sobre Obrigac¢des de Diligéncia Devida Corporativa em Cadeias apenas para prevenir, mas tambem para tratar de quaisquer impactos negativos

de Fornecimento (Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz) e em padrdes reconhecidos causados ou para 0s quais nossas atividades tenham contribuido.

internacionalmente. Dessa forma, asseguramos que o respeito aos Direitos Humanos e

a protecdo ambiental seja garantido dentro da organizacdo KAEFER em todo 0 mundo*. Nosso gerenciamento de riscos de direitos humanos é dindmico; ndés o revisamos e
atualizamos regularmente para nos mantermos atualizados. Relatamos publicamente

A implementacdo é de responsabilidade da geréncia de cada uma das empresas como cumprimos nossas obrigacfes internas e externas de due diligence em direitos

KAEFER. Ao mesmo tempo, obrigamos nossos funcionarios ndo apenas a observar os humanos.
principios estabelecidos no Codigo, mas também a incorpora-los em seu
comportamento profissional com convicg&o e comprometimento Com essas medidas, queremos cumprir nossa responsabilidade corporativa e contribuir

para a protecao dos direitos humanos e do meio ambiente dentro do Grupo KAEFER e

Temos o compromisso de criar e promover um ambiente de trabalho que respeite os em nossa cadeia de suprimentos.

principios fundamentais dos direitos humanos. Como Grupo, estamos determinados a

promover e garantir que os direitos humanos sejam compreendidos e respeitados como .
uma questao de @;
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da mais alta prioridade em todas as areas em que operamos, bem como por meio Sandro Barrach Karsten Wirth

de nossos funcionarios, fornecedores e parceiros em todo o mundo. COO Diretor
Financeiro



A KAEFER é orientada por padrdes e estruturas internacionais. Nossa estratégia de
direitos humanos e protecdo ambiental baseia-se, portanto, especialmente nas

seguintes diretrizes:

° > A Declaracao Universal dos Direitos Humanos das Nacdes Unidas

| m p | e m e nt a g é O d O > O Pacto Internacional das Nagdes Unidas sobre Direitos Civis e Politicos
ESt raté g i a d e d i re ito S h u m a n O S > O Pacto Internacional das Nagdes Unidas sobre Direitos

\ Econdmicos, Sociais e Culturais

> Os Principios Orientadores das Nacdes Unidas sobre Empresas e Direitos
Humanos

> Declaragcdo da Organizacéao Internacional do Trabalho (OIT) sobre
| —

Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho
- .
Nossa estratégia de direitos humanos e protecdo ambiental inclui e vai além das leis

nacionais.

Esta declaracdo de politica faz parte da estratégia de Direitos Humanos da KAEFER.

Ela deve ser lida em conjunto com as seguintes politicas e regulamentos da KAEFER:

Cddigo de Conduta Empresarial da KAEFER

Politica da empresa KAEFER

Politica Ambiental da KAEFER

Politica de Sustentabilidade / ESG da KAEFER
Codigo de Conduta do Fornecedor KAEFER

A estratégia de Direitos Humanos da KAEFER visa evitar ou minimizar os riscos aos
Direitos Humanos e prevenir, acabar ou minimizar a extensdo dos abusos aos Direitos
Humanos. Para isso, implementamos medidas apropriadas em nossa prépria empresa
€ em nossos processos de aquisicdo. Todas as medidas se concentram em nossos
proprios funcionarios e nos funcionérios de nossos fornecedores; envolvemos outras
partes interessadas por meio de dialogos regulares com as partes interessadas em
varios formatos e como parte de nossa analise de materialidade. A KAEFER sempre da
atencdo especial ao envolvimento e & consideragdo dos interesses das partes

potencialmente afetadas em todas as areas.



2.1 Risco gerenciamento

A KAEFER estabeleceu um sistema abrangente de gerenciamento de risco para Direitos
Humanos dentro da empresa e na cadeia de suprimentos. Estruturas eficientes de
processos de gerenciamento de riscos garantem o sucesso de nossas medidas e um
processo de melhoria continua. Analisamos regularmente a eficacia de todas as
medidas de gerenciamento de risco e fazemos ajustes quando necessario. A geréncia
do Grupo KAEFER é informada sobre o gerenciamento de riscos pelo menos uma vez
por ano. O gerenciamento de riscos € dividido nos seguintes subprocessos: Analise de
risco, medidas preventivas e corretivas, procedimento de reclamacdes, revisdo da

eficacia, documentacéo e relatorios.

A responsabilidade pelo gerenciamento de riscos de Direitos Humanos em nossas
cadeias de suprimentos é dos Diretores de Sustentabilidade da Cadeia de Suprimentos
nas unidades operacionais. Com base no gerenciamento de riscos nos negécios
diarios, a implementac¢édo local € monitorada pela unidade especializada relevante no

nivel do Grupo e informada a Diretoria Executiva. Como um terceiro nivel de controle, o

departamento de auditoria interna verifica a funcionalidade dos processos.

Responsabilidades no sistema de controle interno

ADMINISTRATIVE BOARD

EXECUTIVE BOARD PEN |NTERNAL AUDIT
(1)  LINE OF DEFENCE e LINE OF DEFENCE IS LINE OF DEFENCE

Group Audit Function:

2.2 Responsabilidades

A KAEFER garante a conformidade com a estratégia de Direitos Humanos por meio de

estruturas, responsabilidades e comunicacdo claras. A Diretoria Executiva €
responsavel pela conformidade com os Direitos Humanos em um nivel estratégico.

Como parte do ESG/Sustainability Steering Committee (ESG significa Environment, Local Human Resources / Corporate Human Resources

INTERNAL Local Compliance Officer (CHR)

Social and Governance), um grupo de trabalho de Direitos Humanos se relne
regularmente para discutir a implementacdo da estratégia de Direitos Humanos em
todos os processos comerciais relevantes e a melhoria dos processos. A composicao
interdisciplinar desse grupo de trabalho, que inclui os diretores de Recursos Humanos
Corporativos (CHR), Conformidade Corporativa, Consultoria e Auditoria (CCA) e
Estratégia Corporativa e ESG (CSE), garante a cooperacdo e o desenvolvimento

multifacetado do topico nos processos.

Na KAEFER, decidimos estruturar a responsabilidade pelo gerenciamento de risco de
due diligence de Direitos Humanos de forma semelhante ao nosso gerenciamento de
risco de conformidade ha muito estabelecido, de modo que a responsabilidade pela
implementacéo do gerenciamento de risco de Direitos Humanos esteja no nivel mais
préximo. Internamente, a responsabilidade em nossas unidades de negécios globais
recai sobre os departamentos de recursos humanos, que trabalham em estreita
colaboracdo com os diretores de conformidade locais. Eles sdo responsaveis pela

conformidade com os direitos humanos e pelo tratamento de reclamacdes.

PERSPECTIVE
(Human Rights
within own
organisation)

EXTERNAL
PERSPECTIVE

(Prevention of
Human Rights
vidlations with in
the supply chain)

&

» Primary responsibility to manage

risks associated with day-to-day
operations

> Implementation of controls, e.g.

providing training on human rights,
clear communication with workers

» Local HR Management in charge

of handling and reporting
grievance mechanism cases

Local Supply Chain
Sustainability Officer

> Primary responsibility to manage

rizks associsted with day-to-day
operations

> Implementation of measures, eg.

Supplier Self-Assessment & ESG
Audits

» Local Supply Chain Sustainability

Officer in charge of handling
and reporting grievance

mechanism cases

> Global steering of internal risk
management
Providing guidance:

v

- Framework — Policy, Manual
- Todls
- Trainings
= Reporting to the Executive Board
> Supporting C5E in public
reporting

Corporate Strategy & ESG
(CSE)

> (Global steering of external gk
management

= Providing guidance:
- Framework — SCoC, Manual
- Controlling instruments
- Trainings

> Reporting to the Executive Board
as well as public reporting

> Objective monitoring

and controlling of fulfilment

> Assessing first and second-

line operating effectiveness

= Providing assurance to
regulators and extemal
auditors




2.3 Risco anédlise

A KAEFER vé a devida diligéncia em Direitos Humanos como um processo de melhoria

continua com uma estrutura em desenvolvimento. Realizamos analises anuais para
identificar impactos negativos potenciais e reais sobre os Direitos Humanos e o meio

ambiente em nossos negocios e na cadeia de suprimentos.

Trabalhamos com um fornecedor externo para fornecer uma avaliagcao objetiva, holistica e
compreensivel de nossas proprias operacgdes globais e fornecedores diretos com relacao
a questfes de ESG. Além disso, incorporamos experiéncias anteriores e avaliagbes de
nossas unidades de aquisicao locais em nossas andlises de risco para avaliar o risco
real em nossas proprias operagdes e nas de nossos fornecedores. Também realizamos
andlises de risco orientadas por eventos em caso de mudancas ou reestruturacées

significativas em nossos negécios.

PERSPECTIVA EXTERNA PERSPECTIVA INTERNA

(Prevencéo de violacdes de direitos humanos
na cadeia de suprimentos)

(Direitos humanos na prépria organizagao)
L4

@
2
g
|

Q

Alta prioridade: Fornecedores de servi¢os, subcontratados Areas de foco dos direitos humanos na organizagdo

> Todos os prestadores de servicos e subcontratados devem
atender aos mesmos padrdes que aplicamos em nossos
préprios negécios

Igualdade e auséncia de discriminacédo

Salde e seguranca

Liberdade de associagdo e negociacéo coletiva

> Os subcontratados e as agéncias de emprego temporario
sobre os quais ndo temos controle direto representam um
risco de due diligence

Direitos trabalhistas
Livre de assédio e bullying

V V. V V V V

. . . ; . Trabalho forgado e infantil
> O gerenciamento de riscos deve priorizar 0s paises de origem

de alto risco e o destacamento de trabalhadores qualificados
de outros paises

Baixa prioridade: Fornecedores de materiais Alta prioridade: Colarinhos azuis / Trabalhadores

> Os fornecedores de materiais sdo, em sua maioria, > Devido a alta propor¢éo de trabalhadores de colarinho azul

empresas de grande porte (orientadas para o mercado de
capitais) que ja estao sujeitas a altos requisitos de
transparéncia

> Como a compra de materiais representa uma proporgao

comparativamente pequena do nosso gasto total, temos menos
influéncia sobre o restante da cadeia de suprimentos upstream

> Nosso risco ambiental relacionado a materiais € limitado,

como a selegdo de materiais é baseada em requisitos rigorosos

do cliente, que geralmente precisam atender aos mais altos
padrdes do setor

em nossa forca de trabalho, esse grupo requer atengéo
especial

> Os trabalhadores menos qualificados sd&o um grupo
importante em termos d e riscos aos direitos humanos, pois
geralmente desconhecem seus direitos

> Rotinas/processos de comunicacdo claros para 0s
trabalhadores (por exemplo, conversas sobre ferramentas)
sobre seus direitos e obrigacbes e sobre Saude e
Seguranca devem ser formalizados e documentados
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Para nossas unidades de negdcios globais, determinamos o risco abstrato dos riscos de
direitos humanos avaliando o potencial de risco com base na avaliacdo dos riscos do

pais e do setor em indices.

Em nossa analise de risco abstrata, identificamos riscos elevados especificos do pais
para algumas unidades de negocios nas areas de liberdade de associagdo, seguranca

ocupacional, condicBes de trabalho e risco de assédio e intimidacéo.

Portanto, estamos dando um enfoque interno especial a implementacdo e ao
monitoramento de nossos padrdes globais de direitos humanos nas unidades de

negocios em que esse risco abstrato existe.

Além de nossa analise interna de riscos de direitos humanos, analisamos nosso portfélio
global de fornecedores para obter uma visdo mais clara dos riscos abstratos. Nosso
portfélio global de fornecedores mostra que nosso maior gasto € com a aquisicao de
servigos. As categorias de materiais desempenham um papel secundario em nossas
aquisicdes, pois a selecdo de materiais baseia-se, em grande parte, nas especificagdes

do cliente que atendem a altos padrdes de qualidade industrial.

Cadeia de valor da

KAEFER
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Os fornecedores de materiais séo, em sua maioria, grandes empresas (voltadas para o
mercado de capitais) que ja estdo sujeitas a altas exigéncias de transparéncia. Devido
a parcela relativamente pequena e diversificada de nosso fornecimento global de
materiais, vemos menos oportunidades de influenciar nossos fornecedores e a cadeia

de suprimentos upstream (Nivel N).

As questdes a seguir foram identificadas e priorizadas em relacédo aos riscos associados
aos nossos fornecedores diretos: O foco estid nos trabalhadores de nossos
subcontratados, que utilizamos, além de nossos proprios funcionarios, na execucao de
nossos projetos. Com base na analise de risco de Direitos Humanos, priorizamos
mercados regionais e determinados processos, como o destacamento de trabalhadores

de outros paises.
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Asseguramos a implementacao das diretrizes acima por meio das seguintes medidas
2.4 Preventivo medidas preventivas em nosso grupo de empresas:
A KAEFER implementou politicas e diretrizes em todo o grupo e definiu

responsabilidades para expressar nosso compromisso com o respeito aos Direitos > Treinamento sobre o contetido do Cédigo de Conduta da KAEFER para todos

Humanos dentro de nossa propria organizacio e com nossos parceiros comerciais. As 0s novos funcionarios e treinamento de atualizacéo regular para todos os

diretrizes a seguir servem como uma estrutura obrigatéria para o comportamento diario funcionarios.

de nossos funcionarios, fornecedores e parceiros de negécios. > Mantemos um departamento central de seguranca ocupacional (Corporate

Health, Safety and Environment), que garante a conformidade com os

> O Cdbdigo de Conduta Empresarial da KAEFER forma a base para hossos padrGes globais de salde e seguranca ocupacional por meio de uma rede

valores sociais, éticos e ambientais em relagdo a nGs mesmos e a N0ssos internacional de especialistas em sadde e seguranga ocupacional.

parceiros comerciais. Ele formula nossos requisitos e expectativas em relacéo a > A consulta regular aos funcionarios responsaveis das unidades de negécios

nossos funcionarios e fornecedores com base nos riscos identificados. Ele é e o treinamento baseado nas necessidades garantem um alto nivel de

comunicado interna e externamente gualidade na implementacao de nossa estratégia de Direitos Humanos.

> O Codigo de Conduta para Fornecedores da KAEFER define os > Também temos um alto indice de certificacdo dos sistemas de

gestao de nossas unidades de negdcios de acordo com as
normas 1SO 9001, 1ISO 14001 e ISO 45001.

padrées ESG complementares que esperamos de n0ssos
fornecedores.

> A KAEFER esta fundamentalmente comprometida com os padrdes globais de

protecéo dos Direitos Humanos e, portanto, desenvolveu diretrizes para o Quando identificamos riscos especificos de direitos humanos ou ambientais em nossos

gerenciamento de riscos de Direitos Humanos internos e relacionados a fornecedores diretos, tomamos medidas preventivas adequadas como parte de nosso

cadeia de suprimentos gerenciamento de riscos.

> Exigimos que nossos fornecedores diretos cumpram nossas expectativas
ambientais e de direitos humanos, conforme estabelecido em nosso Cédigo
de Conduta do Fornecedor.
> Exigimos que nossos fornecedores diretos relevantes fornegam
autodivulgacBes que garantam a implementagéo dos requisitos de nosso
Cdédigo de Conduta para Fornecedores, levando em conta riscos ambientais
e de direitos humanos especificos. Garantimos a conformidade com os
padrdes ambientais e de direitos humanos durante toda a duracdo do
relacionamento comercial.
> Para garantir a implementacao de nossas expectativas ambientais e de
direitos humanos, mantemos um didlogo com base nas necessidades de
nossos fornecedores e oferecemos treinamento pela Web a nossos

fornecedores diretos.
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2.5 Procedimento de reclamacfes?2

A KAEFER reconhece que, apesar do maior cuidado na area de Direitos Humanos,
podem ocorrer violacBes. Oferecemos as pessoas afetadas dentro de nossa propria
empresa, em nossos fornecedores e ao longo de nossa cadeia de suprimentos, bem
como a terceiros afetados, acesso seguro ao nosso procedimento de reclamacdes para
relatar violagdes - anonimamente, se desejarem. Os funcionarios também podem falar
confidencialmente com seu gerente de linha ou com o Departamento de Conformidade.
Clientes, fornecedores e outros parceiros comerciais também podem relatar
preocupacbes diretamente a seus respectivos contatos ou ao Departamento de

Compliance.

Divulgamos nosso procedimento de reclamacgfes internamente por meio de campanhas
de comunicagdo regulares e publicamente por meio de avisos em nossos locais de
construgdo, em nossos sites e em documentos publicos, como nosso Relatério de
Sustentabilidade, e investigamos todas as preocupacbes relatadas de forma

confidencial.

Nossos funciondrios sdo treinados sobre como lidar com reclamagbes, quem &
responsavel e como os casos sédo investigados e documentados. Se for constatada uma

violacdo da lei, reservamo-nos o direito de denuncia-la as autoridades competentes.

2.6 Medidas corretivas

Se a violagdo ocorrer em nossas proprias operacdes, garantiremos que ela seja
interrompida. Se for um de nossos fornecedores diretos ou um ator em nossa
cadeia de suprimentos, procuraremos remediar a situagdo conforme apropriado.
Esperamos e exigimos que nossos fornecedores ponham um fim imediato as
violagBes reais dos direitos humanos. Se necessario, trabalharemos com o
agente responsavel para desenvolver um plano para acabar com o abuso, com
cronogramas e responsabilidades definidos. N6s nos reservamos o direito de
suspender ou encerrar o0 relacionamento comercial se a violagdo n&o for

corrigida de forma sustentavel.

Fora de nossa empresa, exigimos contratualmente que todos 0S n0OSsOS
parceiros comerciais diretos respeitem os direitos humanos e tratem 0s riscos

de direitos humanos de forma adequada com seus préprios parceiros comerciais

.7 Teste de eficacia

Com as medidas descritas, a KAEFER garante sua devida diligéncia com relacdo aos
Direitos Humanos. No entanto, as condicfes globais e nosso ambiente de negdcios
estdo em constante mudanca. Portanto, analisamos a eficacia de todas as medidas
descritas anualmente e ad hoc e fazemos ajustes quando necessario. Vemos o respeito
aos Direitos Humanos como um processo continuo no qual nos esforcamos para melhorar

continuamente.

2.8 Documentacdo e relatério

A KAEFER documenta todas as atividades de due diligence de Direitos Humanos em
sua propria empresa e em sua cadeia de suprimentos e informa anualmente em seu
relatério de sustentabilidade sobre os processos atuais de due diligence de Direitos

Humanos e seu desenvolvimento continuo.

Para obter mais informacGes sobre nossa gestdo abrangente de

sustentabilidade, consulte nosso Relatério de Sustentabilidade.
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Aspiracao

Esperamos que o contelido desta declaracdo de politica seja compartilhado por todos
os funcionarios do Grupo KAEFER e também exigimos que nossos fornecedores,

parceiros comerciais e outras partes interessadas sigam esses principios.

N&o toleramos nenhuma violagdo de direitos humanos e exigimos que nosSsoS

fornecedores cumpram os mesmos padrdes que aplicamos em nossa empresa.

Se tiver alguma duvida sobre Direitos Humanos e Prote¢cdo Ambiental, entre em

contato com nossa equipe de Sustentabilidade:

esg@kaefer.com

Para denunciar comportamentos questionaveis ou possiveis violagdes, use nosso

sistema de denuncias:

KAEFER Compliance Helpline:
https://www.bkms-system.com/kaefer

OpA0
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